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OBJETIVO

El objetivo de este documentes presentarun panorama general del trabajo quadelantael Area de
Desarrollo de Negocios del Programa MIDES.

El Areade Desarrollo de Negocios esta a cargo de la relacion con los Proveedores de Pr@fRs)tes

primera parte sefiala las responsabilidades especificas a su cargo, y la segunda parte se ocupa de explicar el
rol de los Proveedores de Proyectos, el tipo de entidades que pueden participar en esa calidad, el
mecanismo de seleccién utilizado, el instrento utilizado para formalizar la relacion con los mismos y el
esquema de incentivo establecido.

En la tercera parte se explica el proceso de identificacién y formulacion de solicitedgsyo, y en la
ultima parte se detalla el diligenciamiento derfato respectivo adaptado para rograma MIDES
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1. AREADESARROLIDENEGOCIOS
ElArea Desarrollo de Negocios iasplementada por el Equipo Técnico yresponsable de:

A Desarrollar laed de Provedores de Proyectos PPs

A Coordinar y fecutarlas actividades de capacitacion de la red de PPs

A Apoyar alos PPs en las labores de promocio®derama MIDE&ntre la comunidad empresarial.
A Apoyar las actividades de identificacion y formulacion de solicitudepaigoaal Programa MIDES

ElAreaDesarrollo de Negocios supervisa el desempefio de losiPBlsDepartamenty losacomparia para
gue todas las solicitudes depoyo que se presenten cumplan con los objetivos y requerimientos del
Programa MIDESAdicionalmentedebe apoyara la Red de Preedores de Proyectos, esh desarrolb de
estrategias para la divulgacién del Programa en su region.

Eldesempefio del Arede Desarrollo de Negocioe MIDES sera supervisado y evaluado por la Gerencia de
IDESANquien debe asegurar que saccionegstén en linea con las politicas generales del programa y con
las recomendaciones d€lomité Ejecutivalel mismo

1.1 RESPONSABILIDADES

A Mantener y fortalecer la red dePPsdel Departamentp de conformidad con las politicas
establecidas poel programa MIDES

A Consolidar, en conjunto com IGerecia del IDESANexcelentes relaciones con las autoridades
departamentales, autoridaddsecales y con las entidades de apoyo empresarial representativas del
departamento

A Analizar continuamente el mercadtel departamentocon el fin de identificar oportunidades de
negocios.

A Apoyar a los PPs en el procesodilailgacion del programa, asi comddantificacion, formulacion
y presentacion de solicitudes @poya

A Proponer e implementar, en conjunto con los PPs, actividadg®nales y sectoriales para la

promocion del Programa

Revisar lo®lanes de Gestidon que debpresentar los PPs

Promove que los proyectos presentados cumplan los criterios y requisitos definidddIpaES

Registrar y evaluar el desempefio de los PRs retacion al cumplimiento de los parametros

establecidos para la presentaciébn de proyectos y presentar sugerencias pargjoehmiento

continuo de los PPs

A Informar ala Gerencia del IDESASbre cualquier aspecto que pueda impactar el desarrollo y
logrosdel Programa MIDES

A Apoyar las actividades relacionadas con la formalizacion y supervision de los contratias
instrumentos legalegue se firmaran con los PPs

A Reportar peivdicamente a la Gerencia del IDES#\Rormato de Ideas de Proyectsnexo 01¢
Manual ADN: Formatoldeas de Proyectos MIDESMIDES)1)) como herramienta de planificacion
en la identificacién, formulacion y presentaciénpteyectos por parte de los PPs

A Desarrollar laslemasactividades que leemn asignadas pda Gerencia de IDESAMlacionadas
con la implementacién del programa.

> > >
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1.2 BN SU RELACION CONSIRFS, ELAREA DEDESARROLLO INEGOCIOSEBE

Apoyarlos en sus labores de promocién del Programa.

Supervisar que su mensaje sea claomysistente con nuestras politicas.
Apoyar el diligenciamiento del Formato de Solicitudi®ya

Absolver dudas que surjan con relacién al Progrgrata $licitud deApoyo.
Corregir errores conceptuales en la formulacién deSalicitudes de Apoyo
Retroalimentar a los PPs después del proceso de evaluacion.

v > D

1.3 BN SU RELACION CONSIRFS, ELAREA DEDESARROLLO INEGOCIOSEBE ABSTENERSE DE

Formular Solicitudes de Apoyo

Promover la presentacion directa dgolicitudes de Apoyoya que el conducto regulags un
Proveedor de Proyectos.

A Otorgar tratamientos discriminatorios.

A Favorecer a uno o varios Proveedores de Proyectos.

A Generar conflictos entre Proveedores de Proyectos y potenciales empresas beneficiarias.

> >

Excepcionalmente y por interés de la Regiorelichpacto del Programa, se podran promover Proyectos
Especialepor el Area de Desarrollo de Negocjgsevia autorizacion dia Gerencia del IDESAN.
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2. LOSPROVEEDORBE&PROYECTOS

Los PPs son organizaciones sin animo de lerorden publico o privadayue tienen dentro de su objeto
social la promocion, capacitacion, ases@idesarrollo del sector empresarialen general la transferencia

de conocimiento tales como: gremios 0 asociaciones de empresarios a nivel nacional, regional,
departamental o seccional, camaras de comercio, universidades, fundaciones, cooperativas dentro
desarrollo tecnoldgico.

El PP debe haber sido constituido con no menosla®afiosde antelacion a la convocatoria y tener una
duracion no menor al término de contrato y un afio mas.

2.1 ACTIVIDADES PRINCIESLIA CARGO DE LIBFSOVEEDORES PROYECT®

Los Proveedores de ProyectiEnen un rol fundamental en el modelo operatidel Programa MIDESHn
responsables de:

A Promover el Programa entre su mercado objetivo, por ejemplo clientes, afiliados, cooperados,
beneficiarios etc., gomunidad en general.

A Identificar potenciales proyectoproductivos de acuerdo con los criterios establecidos por el
Programa MIDES

A Apoyar al empesariobeneficiario y a la entidad proponentn la formulaciéon de suoScitud de
Apoyo.

A Presentar las solicitudes dgoyo para ser evaluadgsor parte del Programa MIDES.
2.2 RED DEPROVEEDORES PEOYECTOS
En la primera faselegrograma MIDES inicia c@nPPs, los cuales formaron parte de la red de B&l

Gomponente PYME defr@&grama MIAS todos con experiencia en la formulaciéon de Proyectos Productivos.
(Anexo 03 ManualADN: Red de Proveedores de Proyectos MJDES

Quienes aspiran aer integrants de la Red de Proveedores dmifectosdeben observar el listado de los
requisitos ydocunentos sefialados en éAnexo 02¢ Manual ADN: Requisitos para Entidades Contratistas
Proveedores de Proyectos Programa MIDES

En la segunda fase esta red sera conformada por las entidades publicas y privadas que sean elegidas
mediante convocatoria publica, de acuerdo los preceptos sefialados en el Estatuto General de
Contratacion Bblica y sus decretos reglamentariagje permitird consolidar la red de proveedores del
Programa MIDES.

2.3 FORMALIZACION DE BELACION CON LEROVEEDORES BROYECTOS

La relacion cotos Proveedores de Proyectos se formaliza a través de la firma @@mwenio o Contrato
con ellDESAN
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En estecontrato se establecen las obligaciones de cada parte, duracién y forma de pago, entre otros
aspectos. Anexo 04 ¢ Manual ADN Contratosde Asociacion y Cooperacidnterinstitucional con los
Proveedores de Proyectps

2.4 CoSTO DEOPERACIONALIZACIOE LOPROVEEDORES PEOYECTOS

Se establece como costos dperacionalizacidomn porcentajedel 7%del monto asignado con recursos del

Departamento de Santander para la asistencia técnica del proysietopre y cuando esta partida sea igual

2 YF@2NJF GNBAyYyGlE YAtt2ySa RS LSaz2a obonQnandnnnox Sy
pesos, el costo de operacionalizaciones de dos YAf f 2y Sa RS LIS Be? dostodden Qnnndnn
operacionalizaciéel IDESAMNisumira el 90% con cargo a los recursos del Programa MIEIEFSoveedor de
Proyectosaportara en especie un equivalente al 10% qumr@srepresentado en el personal profesional y
administrativoy los recursofogisticosque disponga para el cumplimiento de las obligaciones previstas en la

CLAUSULA SEGUNDkcdatrato del Anexo 04 Manual ADN

Losanteriores porcentajes y valores fijos del costo dmeracionalizaciénpodran ser modificads por el
Comité Ejecutivo acordeon el desempefio del Proveedor de Proyectos.

Cuando las Solicitudes de Apoyo contemplen un apalancamiento en especie o en dmdtentes
diferentes al Departamento de Santandgor el cien por ciento (100%) del valor de la Asistencia Técnica, se
establece un monto de dos millones de pesos ($2.000.000) como cosfmedecionalizacién

Una vez la solicitud dapoyopresentada por el Proveedor de Proyectosapsobaday sesuscriba legalice
y formaliceel Wnveniode Asociaciénentre IDESAN ka Entidad Proponentee notificara al Proveedor de
Proyectos para que éste presente su factura al ProgisizESespecificado el nombre del proyecto, el
monto de los recursoslel Departamentoaprobados pomMIDESpara Asistencia Técnigael valor de la
respectiva factura.Anexo & ¢ Manual ADN Procelimientos Area Desarrollo de NegocigdNotificacione$

Las condiciones para el pago se sujetaran a lo dispeestbcontrato yenel Anexo 5 deeste manual.
2.5 PROVEEDORES BROYECTOSRROVEEDORES BERVICIOS OBESARROLLEMPRESARIAL
Los Proveedores de Proyectos pueden ser Proveedores de Servidiesaollo Empresariauandola

entidad proponenteasi loconsiderey si cumple con los requisitos fijados en el numa8ral5del presente
manual.
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3. IDENTIFICACIONFORMULACIONEPROYECTOS
3.1 ACTORES INVOLUCRADOS

A continuacion se presentan graficamente los actores involucrados y los diferentes roles desempefiados
dentro del Modelo Operativo de MIDES:

Potencial Proveedor de Evaluador del PIEVESHDTCE  SETEE
de Desarrollo

Beneficiario Proyectos Proyecto Empresarial
PERSONA NATURAL

EMPRESARIO &

MIPYME % PERSONA JURIDICA
URBANOS Y RURALE § MIDES
E

= Emprendimientos QUIPO TE&NICO
= Microempresas COMITE EJECUTIV

®» Pequefias empresa
®» Medianas empresas ALIADO
— k § ESTRATEGICO a—
ntida FORMULADORES pletielefelr Beneficiario

Proponente EXPERTOS: Financiero
ttQa ! Of

n MDAS PYE : )
¥ % —Lele,
MIPYMES

ENTIDAIRESPONSABL

DE LA EJECUCI®N ASIGNACION DE L
RESULTADDEL CREDITOS EMPRESAR
PROYECTO

Proveedoresde Proyectos
Entidad Proponente

Proveedores deServicios de Desarrollo

GOBERNACION DE SANTANDE Empresarial
IDESAN Entidad Proponente
Personas Juridicas Personas Naturales
o Juridicas
Formular Solicitud de Apoyo > Evaluar Proyecto Ejecutar Proyecto >
® Divulgar Programa ® Realizar Visita de Reconocimiento ® Implementar el alcance del proyecto
=® |dentificar Potenciales Proyectos =® Evaluar de acuerdo a los criterios MIDES (Asistencia Técnica, Capital de trabajo y
® Formular Proyectos % Presentar Concepto a Comité Activos Fijos)
® Presentar Solicitudes de Apoyo % Formalizar decision Comité ®  Supervisar y Acompafiar
® Evaluar y Liquidar
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3.1.1Comité Ejecutivo

Es la maxima autoridad, tiene las funciones de definir la formulacién de las politicas del programa y es la
instancia quéoma la decisién de financiardproyectosviabilizados en cada convocatoria del programa con
base a los redtados del estudio y recomend®mnes del EquipoéEnico MIDES y en la disponibilidad de
recursos. El Comité Ejecutivo esté integrado por:

El Gobernador de Santander o su delegado

El Secretario de Planeacién Departamental

El Secretario de Desarrollo Ecaméo Departamental
El Secretario de Gobierno Departamental

El Secretario de Agricultura Departamental

3.1.2Entidad Proponente

Es la entidad responsablente MIDESde la gerencia €l proyecto de lasMipymes beneficiarias y

acompafiarles junto al Proveedor de Proyectos en la formulacion 8elieitud de ApoyoUna vez surtido
la etapade evaluacion y aprobacién, es quien firma el conveni@st®iacioncon IDESAN adquiere la
responsabilidadie su ejecucion gl cumplimento de las metas pactadas en el proyecto.

a. Podran seEntidades Proponentes dptograma MIDESoda entidad sin animo de lucrouyo objeto
social tenga relaciéon con la oferta de servicios empresariales de apoyo a las micro, pequefias y
medianas empresas,lg§ permita realizar las actividades contenidas eSdécitud de poyo presentada
(gerenciar el proyecto, contratar servicios de consultoria guégiciéon de bieneg insumo}, tales
coma

Organizacionede mipymedegalmente constituidas.

Organizaciones No Gubernamentales

Las Sociedades de participacion publica y privada que se rijan por el derecho privado.

Consorcios o Uniones Temporales

Fundaciones

Corporaciones

Gremios y $ociaciones de Mipymes,

Centros de Desarrollo Tecnolégico, Centros de Desarrollo Productivo y Centros de Desarrollo

Empresarial

Instituciones de Educacién Superior

Cajas deCompensaciorFamiliar

Cémaras de Comercio

Demas organizaciones legalmente constituidas que promuevan el desarrollo de las Mipymes.

= =4 =4 -8 48 -8 -8

= =4 -8 -9

b. LaEntidadProponente debera observar lo siguiente:

1 Obtener el aval déos beneficiarios del proyecto pargeecer como Entidad Proponente, para ello
debe pesentar dentro del proyecto carta debidamente firmada pada uno ddos beneficiarios
del mismodonde otorgan el aval para que la entidadtué como proponenteante el programa
MIDES (Anexo 08 Manual ADN)

No estar acreditado com@&roveedor de Proyeosdel programa MIDES.

Estar legalmente constituido con un tiempo minimde seis (6) meses de antelacién a la

presentacion de I&olicitud de Apoyg tener una duracién no menor al término del contrato y un

afno mas

1 No se recibiran Solicitudes de Apoydss entidadesque estén en la Ley 550 de 1.999, modificada
por la Ley 1116 de 2006 (Régimen de insolvencia), en trdmite concordatario o en proceso de
liquidacion obligatoria.

= =
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1 Noencontrarse inhabilitad para contratar como consecuencia de sanciones deroggknal, fiscal
o disciplinario

1 No encontrarse incurso en las incompatibilidades para contratar sefialadas en el Estatuto General
de la Contratacion Publica.

1 Acreditar la capacidad juridica y el cumplimiento de las condiciones exigidas en relacion con la
experiencia, capacidad administrativa operacional y financiera fijadas en la Solicitud de Apoyo
(Anexo? Manual ADN).

1 Verificar y dar fe que los beneficiarios no se encuentran incursos en inhabilidades e
incompatibilidades sefialadas en la ley 80 de 199Bis/decretos reglamentarigsque no estén
relacionados con conductas ilicitas.

1 Si el proponente es una Unién Temporal o Consorcio, cada uno de los integrantes debe cumplir con
todos los requisitos anterioresLas partes de un Consorcio o Uniébn Tempaghueden aparecer
conformando otros Consorcios o Uniones para aplicar en una misma convocatoria a los recursos del
programa.

1 En principio, las Entidades Proponentesseen favorecidas con los recursos MIDES mas de una
vez en la misma convocatoriéan ¢ evento que se presente mas de una Solicitud de Apoyo de una
misma Entidad Proponente que haya sido ponderado como viable por parte del Equipo Técnico de
MIDES y existan consideraciones de orden financiero y técnico que deban ser sujetos de evaluacion,
el Comité Ejecutivo determinara si a la entidad Proponente se le aprueba mas de una solicitud de
apoyo en la misma convocatoria, dejando formalmente argumentada tal decision

c. Costo deOperacionalizacionle la Btidad Proponente:

Loscostosoperacionalizacigmo podran superar @quivalente all2%del valor total de los recursos aportados
por el Departamento. Dicho valor sera asumido con recursos del Programa ywiiBEsSdiligenciar eformato
(FMIDESD3-6)

En todo caso, el costo dmperacionalizaciérestard sujeto a modificacién por parte del Comité Ejecutivo,
dependiendo del tiempo de ejecucidde la complejidad de las tareas que se deriven de la ejecucion del
proyecto, de la ubicacion de la poblacién beneficiaria yrdphcto del proyecto.

3.1.3 Beneficiarios

Son beneficiarios las Micro, las Pequefias y las Medianas Emgreédgs/mes urbanas y ruralegel
Departamento de Santand@ertenecientes a los sectorezondémicogrimario, secundario y terciarj@on
cualquier esquema de asociacidRara tal efecto se adoptan las definiciones contenidas en la Ley 590 de
2000, modificadas por la Ley 905 de agosto 2 de 2004

3.1.4 Operador y/o Intermediario Financiero

Entidad Financierade caracter publico o privadogon experiencia e idoneidad en programas de
microcrédito, encargada de la colocacion de los recursos a los beneficiarios

3.1.5 Proveedor de Serviciode Desarrollo Empresarial

Son personas Naturales o Juridicas encargadas de proveer la Asisigwiao consultoriaa los
beneficiarios del proyecty deberdn acreditar como minimo titulo profesional y experiencia espediéica
consultor en el area de Asistencia Técniemmarcada en el proyecto Las condiciones de formacién
académicay experienca, asi como ds antecedentes disciplinarios y judicialeseran verificadas y
presentadspor la Entidad Proponenten la formuécion del proyecto

10
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Las personas naturales que presten el servicidefgarrollo empresariaio podran pertenecer a la némina

de la Entidad Proponentai de los beneficiariosLos honorarios de los Proveedores de Servicios de
Desarrollo Empresarial varian de acuerdo con la regién, la naturaleza de la asistencia técnica y la experiencia
del Proveéor. El Programa MIDES estima la remuneracion de los Proveedores de Servicios de Desarrollo
Empresarial teniendo en cuenta una tarifa por hora, ajustada a valores histdricos del mercado y un maximo
de horas por asistencia técnica segun tiempo de dedinaei® el proyecto, el cual depende de factores

como la tipologia de la asistencia técnica y el tipo y tamafio de la empresa intervenida, entresbtraler

total de la hora de consultoria no puede ser superita quinta parte de un SMMLV.

3.1.6EquipoTécnico

Son los profesionales vinculadpsr IDESAN para la implementacior deograma MIDES, respaises de
apoyar lasireas de Bsarrollo deNegocios, Evaluacion y Ejecucion

3.2 IDENTIFICACIONFORMULACION

Las tareas de un Proveedor de Proyectos inicia con la promocioRrdgtama MIDE8ntre su mercado
objetivo, por ejemplo clientes, afiliados, cooperados, beneficiarios, etc. Esta actividad consiste en la
realizacion de convocatorias a los empresarios ocedar espacios al Programa dentro de los eventos
propios de la organizacion con el fin de explicar su contenido, objetivos y alcance, entre otras.

El producto esperado de esta labor de convocatoria y sensibilizacion a los empresarios es la identiicacion
potenciales proyectos con labores de asistencia técnica que puedan ser apoyaddDS (Anexo & ¢
Manual AN:GuiaFormulacion ProyectadliDE$

Una vez identificados los potenciales proyegiosductivosinteresadosen el apoyo del programa MIDES
Proveedor de Proyectos debe lideraftamulacién de lasolicitud de apoyoEl trabajo de formulaciédebe
hacerse en conjunto con la Entidad Proponenrtes beneficiarioyy deseablemente corel proveedor de
servicios @ desarrollo empresarialue atendea la asistencia técnica. Esta formulacién sera producto de la
identificacion de los requerimientos que($apotenciales)empresds) o grupo de empresas beneficiaiga
demandan en materia de consultoria o asistencia técnica.

La etapa de formulacién de la solicitud deogo tiene dos actividades que deben desarrollarse
simultaneamente por el Proveedor de Proyectos:

1. Diligenciar eFORMAT@GOLICITUD DE APOYO

Este formato recoge informacién sobre la potenaaltidad proponentey beneficiarids), el proyecto
propuesto y el(los) consultor(es) candidatiz&para implementar el proyecto. El diligenciamiento de este
formato se explicaen el siguiente capitulo Ademas, deberdiligenciarse los formatos y adjuntarse los
documentos que se enuncian a continuacion:

Formatos suministrados por Brograma MIDES

ARCHIVOEN EXCELORMATOSOLICITUD DE APQX@exo @ ¢ Manual ADN: Formatos Formulacion
Solicitud de Apoyp

A Formato Lista e verificacion de documentacion requerida para presentacion de proyectos
Mipymes(FMIDES02)

A Formato de Solicitud depdyo. (FMIDESD3)

A Informacion Socios Psonas Juridicag~MIDES03-1)
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A Guiadocumentos a adjuntar(FMIDES03-2). Corresponde a lalasificacién de documentos de la
entidad proponente consultor y proveedor de proyectos.

A Estados financieros de los beneficiad®ersonas Juridica@&MIDESD3-3)

A Listado Inicial de Familias BeneficiariasM(PES03-4). En este formato se deben presentar los

datos pertinentes de los beneficiarios, segun se trate de proyectos urbanos o rurales.

Célculo dedicacion consultoresNFDE S03-5)

Célculo costale operacbnalizaciorde la entidadproponente del proyecto (FVIIDES03-6)

Lista de Chequeo Criterios Fase -Bvaluacion Debe ser diligenciado por el Proveedor de

Proyectos y firmado por su representante legalelegado debidamente autorizadblediante este

formato se certifica que la solicitud @g@oyocumple con los criterios minimos establecidos.

(FMIDESD4)

A Linea Base de EmpldosActuales de los Beneficiariodg~MIDESD5). En este formato se deben
caracterizar los empleados que tiene(n) en el momento de presentar la solicitugaye ka(s)
empresa(s) beneficiarias. Este formato es necesario con el fin de establecer una linea de base para
contabilizar los nuevos empleos gse crearan en el marco bproyecto.

A Formato Hoja de Vida Consultores Persona Natusll [FES06-1)

A Formato Experiencia Consultores Persona Jurididdl DE S06-2)

> > >

ARCHIVO EN WORD: DOCUMENTIFVULACIONOLICITUDES DE APQM@x0 @ ¢ Manual ADN:
Documentogormulacién Proyectds

A Carta depresentacion de I&olicitud de Apoyoon contrapartida

A Carta de presentacion de Solicitud de Apoysin contrapartida

A Carta de Aval de los beneficiariomdntidad ProponentBersona Juridica.

A Carta de Aval de los beneficiarios a la Entidad Proponente Persona Natural.
ARCHIVO EN POWER POINT:

1 Ejemplode la Presentacién de la Solicitud de Apoyo en Power Point

2. Preparar y adjuntar los siguientes documentos como soporte Sdécitud de Apoyo

Documentos emitidos por lanfidad Proponente Ver Formato AMIDES03-2

La relacion con las Entidades Proponentes se formaliza a través de la firma de un ContedttD&E®BAN.
En este contrato se establecen las obligaciones de cada parte, duracién y forma de pago, entre otros
aspectos. Anexo0l10¢ ManualADN: Convenio dAsociacidrcon la Entidad Proponente

Documentos emitidos por la(@npresa(s) beneficiaria(s):

A Cada empresa beneficiarisi es Persona Juridicdebera suministrar, mediante anexo, la
informacién basica solicitada al proponente en la Seccién | numeral 1 del formato de Solicitud de
Apoya (FMIDES03).

A Para empresadeneficiarias tanto naturales como juridicas deberan anexar los documentos
requeridos en el formato-MIDES03-2

Documentos emitidos pcgl proveedor de servicios de desarrollo empresdaafirma de consultoria o
consultor individual quprestara laasistencia técnica:

A En caso de consultoré®rsonas Naturales debera acreditarfeamacion académica y experiencia
allegando la Hoja de vida con soportes documentalEsrmato Hoja de Vida Consultores Persona
Natural FMIDES06-1)
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A En caso deonsultores Persona Juridicas debera acreditar su experiencia y allegar las hojas de vida
debidamente soportadas de los profesionales propuestos. Formato Experiencia Consultores
Persona Juridic§~MIDES06-2)

La relacion con bProveedoresde Serviciodde Desarrollo Epresarialse formaliza a través de la firma de
un Contrato corla Entidad Proponente En este contrato se establecen las obligaciones de cada parte,
duracién y forma de pago, entre otros aspect@sexo 1t Manual ADN: Contratde Constibria)

El Proveedor de Proyectos debe verificar que tanto la solicitualpdgq los beneficiarios de la misnyala
Entidad Proponenteumplan con la totalidad de criteriaainimos exigidos por el PrograndiDESy no
posean inhabilidades encompatibilidades para acceder a los recursos del Programa MIDES

El Proveedor de Proyectos es responsable de anexar todos los documemiesidos Es importante tener
en cuenta que éstos son requisstmdispensable para presentar la solicitud dgpoyoy para que ésta pase
a la fase de evaluacion.

3.3 PRESENTACION DE IS®.ICITUDES DA% 0YO APROYECTOS

Las solicitudes dapoyose presentarante el EquipdIDESubicad en IDESANN la @lle 48 No. 27 A 48
piso 2 en los términos fijados endanvocatoria publica

3.4 CRITERIOS GENERALEBRALA PRESENTACIOR SOLICITUDES AFOYO
3.4.1 Esquema de apoyo

El Programa MIDES apoya la gestibn por demanda de proyectos productivos de las Mypimes del
Departamento de Santander, cuyo enfoqoencipal es la generacién de nuevos empleos y/o consolidacién

de ingresos, e incremento en ventas, a través de la entrega de recursos de cofinanciacion no reembolsable
dirigidos al desarrollo y fortalecimiento empresarial.

La participaciéon de MIDES mancreta mediante financiacién no reembolsable hasta por el 100% del valor
del proyectocon recursos del Departamento de Santandsiendo posible la cofinanciacién cotras
fuentes. Un porcentaje de los recursos otorgados debe invertirse en asistencigcatépara el
fortalecimiento de la empresa, en &reas tales comaoAsociatividag Cadena de Abastecimiento,
Direccionamiento Estratégic&strategia de Negocip§&estion Ambiental, Gestion de Calidad, Gestién de
Mercadeo, Gestion de Ventas, Gestion Firneneciy/o Contable, Gestibon Humana, Gestién Logistica,
Innovacién Tecnolégica, Organizacion y Procesos, Produccion y Operaciondd, Btograma MIDES
cofinancia ademas inversiones para adquisicién de activos fijos y capital de trabajo.

3.4.2 Rubrog$inanciablesy NoFnanciables
- Asistencia Técnica

1 Honorarios para lasesoria y asistencia técnica para los beneficiarios del proyecto, que tengan relacion
directa con el objeto social de la Mipyme.

1 Honorarios de consultoria especializatiferentes a la capacitacion y asistencia técréckelantada por
expertos nacionales o internacionalemfocadas aldisefio de productos y procesodesarrollo e
implementacién de software directamente relacionado con el producto o servicio de la unidad
productiva.
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Desarrollo y caracterizacion de estudios de mercado y benchmarkaigomo el disefio de catalogos
de productos y servicios y material publicitario de las empresas beneficiarias del pray@camente

si estd enmarcado como conslacion de strategias de comercializacion.

Acceso a sistemas de informacion estrictamente necesarios para el desarrollo del progento
sistemas financieros y operativagesarrollo de paginas WEB y hosting.

Qonsultoria y auditoria de gestion de la calidad basadalSO u otra entidad de normalizacion
internacional, siempre y cuando la certificacion aeagtice en la ejecucion tproyecto.

Procesos de consultoria y auditoria para la certificacion de cumplimiento de reglamentos técnicos de
productos y procesos.

Certificaciones en Buenas Practicas de ManufactuldM (Decreto 3075 de 1997), HACCP (Decreto 60
de 2002), Buenas Practicas Agricol&PA (NTC No. 5700); siempre y cuando los requerimientos de

inversion y adecuaciones de infraestructura para su implaacion estén garantizados.

Para este rubro se financiara hasta LB0%del valor total, lo cual sera definido por el Comité Ejecutivo
MIDES.

- Activos Fijos

Se cofinanciaraonon recursos del Programa MIDESadquisicion de bieneaamuebles ymueblestangibles
gue particimn de manera directa eal proceso de produccioyque estén directamente relacionasd con el
negocio \el proyecto productivqpresentadq tales como:

1 Maquinarias

1 Equipos

1 Adecuaciones o remodelaciones de los biemes conforman el procesde produccidnque sean
indispensables para el desarrollo de la empresa.

Para este rubro séinanciara hasta url00%del valor total lo cual sera definido por el Comité Ejecutivo
MIDES.

- Capital de Trabajo

Los recursos dgirograma MIDESugden ser utilizados para la financiacion del capital de trabajo, es,
para el funcionamientopperaciény potencializacionle la empresa o proyecto productivo:

1 Insumos para el ciclo productivo (materia prima, mercancias, bienesogegp) que contribuyen
directamente o que forman parte del proceso de produccién

1 Costos que se generen por concepto de constitucion lgglitencias requeridas por ley para el
normal funcionamiento de la unidad empresarial.

1 Registro INVIMAgbhtencién &digo de barrasiegistro de marca, certificados de origen, codificacién

almacenes de cadena, tecnologia EDI (Intercambio electrénico de documentos), patentes

nacionales e internacionales (Decreto 2591 diciembre 13 de 2000).
1 Participacion de los beneficias del proyecto en ferias eventos comerciales en el paiscluye
alquiler de stands, material publicitario, y alquiler de equipos.

Para este rubro se financiara hasta 1@0%del valor total,lo cual serd definido por el Comité Ejecutivo
MIDES.

Los recursos que sean aprobados por el CoBjgéutivodel Programa MIDE®&0 podran ser utilizadogn
los siguientes rubros:
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Compra de bienes muebles que no estén relaaitos con el objeto del negocio.

Adquisicién de licencias de software, terrendstacion, vehiculos automotores, construcciones y
edificios.

1 Adecuaciones de cualquier tipo de bienes inmuebles, que no conformen el prpeEhactivoy
gue no sean indispensables para el desarrollo del negocio.

= =4

1 Recuperaciones de capital.

1 Reestructuracion de pasivosprapra de acciones, derechos de empresas, bonos y otros valores
mobiliarios.

1 Pago de regalias, impuestos causados, aportes parafiscales.

1 Compra de primas, franquicias o locales comerciales.

1 Estudios y capacitaciones que noéstasociados con el desarrollo del proyecto o que no estén
dirigidas a los beneficiarios.

1 Capacitacion de consultores.

1 Publicaciones con fines comerciales como manuales, libros, etc.

1 Pago de salarios y servicios publicos.

1 Impuestos y aranceles, tales corabGravamen a los Movimientos Financieros generado por las
transacciones de los recursos de cofinanciacion entregados y el Impuesto al Valor Agregado IVA
generado por la adquisicion que haga el ejecutor de bienes o servicios cofinanciados.

1 Inversiones emtras empresas y en plantas de produccién.

1 Contratos dnstalaciones llave en mano.

f {dzoaARA2& RS adzoaAadSyOAl 2 aalflNA2a¢ LINr t2a S

3.4.3. Condiciones para el Apoyo

El apoyo entregado por el Programa MIDES se brindaasés de financiacibn de recursos No
Reembolsables.

En el caso en que se constate que los recursos se utilizaron parcial o totalmente para fines diferentes a los
establecidos en el proyecto, el proponente debera reintegrar los recursos, asi comtetesdés causados

desde el momento del desembolso, ademas del pago de los perjuicios a que haya lugar. En ningn caso, los
recursos entregados pdDESAN a través detograma MIDEfodran ingresar gbatrimonio ni a los activos

de la Entidad Pponente.

Si una vez asignado el ajpog un proponente, se comprueba la entrega de informacion incorrecta e
inexacta, que incida directamente en la asignacion de los recursos o en la ejecucionydetgpmdicha
circunstancia sera causal de terminacion inmediathadatrato, se revocara la asignacién y se exigira el
pago de los perjuicios correspondientes.

No se financiara(n) aquella(shctividad(es) contemplada(s) dentro del proyecto presentado por el
Proponente, que esté@) siendofinanciada(s) por otra(s) entdi(es) diferente(spal Programa MIDE®or
ejemplo:Fomipyme SENA, ColcienciaspBxport, BID, Otrgs

3.4.4 Ubicacion

Los proyectos productivos deben ser ejecutados en el Departamento de Santander asi como el impacto a
nivel del empleo generado

3.4.5Tipo de proyectos

ElPrograma MIDESst4 disefiado para apoyar aquellos proyectos que deciden enfrentar desafios y objetivos
comunes en forma individual colectivg a través de la conformacion de alianzas empresari&esigual

15



@9

enSantander ¢ GOBERNACION i ___
hacemos pais y | DE SANTANDER iT—

IDESAN

manera, promueve aquellos proyectogie ayude al fortalecimiento de encadenamientos productivos
verticales y horizontales ddipymes

MIDES estdlirigido a apoyarproyectos productivos del sector empresariasantandereanoen toda su
extension: empreas unipersonales, micrgpequefiasy medianasempresascualquiera sea su forma de
organizaciongue presenten suSolicitud de Apoy® de manerasociativacolectivao individua) apoyando
actividades de asistencia técnica que tengan por objeto aprovesf@moportunidad o resolver un problema
en pro de lacompetitividad y Igroductividad yde las empresalkeneficiarias

El Programa MIDESBusca proyectos que sean sostenibles en el largo plazo y viables técnica, financiera,
econadmica, social yambientalmente, en cualquiera de los sectores productiysnario, secundario y
terciario.

3.4.6 Duracion

El lapso previsto para cagaoyectoy dentro del cual deben generarse los empleos es de un afio como plazo
maximo. Pueden apoyarse fases sucesivas que permitan al Programa acompafiar iniciativas empresariales
durante toda su vigencia.

3.4.7 Topes y montos maximos de cofinanciacion

Los topesy montos maximos de cofinanciacion se deben consultar en los términos de referencia de la
respectiva convocatoridel Programa MIDES.
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4. DILIGENCIAMIENTRELFORMATMESOLICITUDEAPQOYO.

El Formato de Solicitud dspoyoesta conformado por cinceecciones ginco amexos(Anexo07 ¢ Manual
ADN Formatosrormulacior).

Este formato esta disefiado en Excel, por lo tantaebenagregarse ni eliminarse filas ni column@s. las
celdas con fondo amarillo, se digitar4 la informacién pertinente. Las celdas con fondo gris generan
resultados automaticos. Las celdas con fondo verde, destacan datos relevantes de la asistencia técnica.

Secciones:

w Seccion I:  InformaciénEntidad Proponente

w Seccion Il:  Informacion General del Proyecto

w Seccion lll:  Descripcion de la Asistencia Técnica

w Seccion IV:  Presupuesto Detalladdel Proyecto Productivo
w Seccion V:  Equipo Ejecutor y Forma de Pago

Otros Formatos dela Formulacion

Lista deverificacién de documentos{AIDES02)

Informacién de Socios Personhgidicag~MIDES03-1)
GuiaDocumentos adjuntar (FMIDES03-2)

Estados Financieros BeneficiargoBersonaguridicag~MIDES03-3)
Listado Inicial de Famili@eneficiariasroyectosAgricolag~MIDES03-4)
Célculo Dedicacié@onsultoref~MIDES03-5)

Costo de Operacionalizacién de la Entidad Proponeriél [(F= S03-6)
Lista de Chequeo @erios Fase de Prevaluacion~FMIDES)4)

Lhea Base de Empleadéstuales de loBeneficiariogFMIDES05)
Hoja de vida Consultores Persona Naturd(BES06-1)

Hoja de vida Consultores Persona Juridied|(PES06-2)

Flujo de Caja Detallado Dinamica Econémica Beneficiarios

2 I D D D D D D

SeccioN: INFORMACIORELA ENTIDAIPROPONENTE
1). IDENTIFICACION DEEMTIDAD PROPONENTE

En esta primera secciors éndispensable diligenciar en su totalidad la informacion sobre la identificacion de

la Entidad Proponente completando todos los campos de la secci®azén social, NIT, Matricula Camara de
Comercio, Fecha de Constitucion, Tipo de Contribuyente, Direccidn, Ciudad, Departamento, Teléfono, Fax, E
mail, Pagina Web (www)nformacién del Representante Legal Y Bevisor Fiscal.

Recomendaciones:
1 Razédn SociaCorresponde al nombrque aparece en el Certificado de Existencia y Representacion
Legal de la Camara de Comercio dEn#idad Proponenteel cualdeberd ser el mismo el Registro
Unico TributaricRUT.
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1 La Fecha deConstitucion de l&Entidad Proponentedebera ser diligenciada con nimeros separados
por guiones, Ejemplo:(DRIM-AA), 22-07-09).

El nombre del Representante Legal dé&fgidad Proponentela Direccion, elTeléfono y elFax registrados
en el Formato de Solicitud deApoyo (FMIDES03), deberan coincidir conlos datos registrados esl

Certificado de Camara de Comercio y el RUT. Si la empresa ha realizado cambiaaf@macion
relacionada, debera actualizarse tanto en el RUT, como en d&ic2eld de Camara de Comercio.

1 Informacién delRepresentanteLegal Debe diligenciarse en dormato Solicitud de ApoydF
MIDES03).

1 Benéeficiarios Personas Juridicasando se trate de proyectos con beneficiarios personas juridicas,
cada empresa beneficiaria debera suministrar mediante anexo la informacién basica solicitada a la
Entidad Proponente en la Seccién | numeral-M(BES3). Ademas, es necesario relacionados
los socios de cada empresa beneficiaria con sus nombres y apellidos completos, y la identificacion;
si hay mas de tres incluir la informacién en un Anexo. En caso de que los socios sean personas
juridicas, debe utilizarse el formato: Informacién iSsdersonas JuridicasNFDES03-1).

2).INFORMACIONBASICA DEBENEFICIARIO

Los datosle Sector Econémico, Reporte de Empleados Actuales, Produ&esvicios, corregmden a los
beneficiarios del proyectdosmismossonterceros difeentes a la entidad proponente.

Recomendaciones:

1 EmpleadosEl formato permite discriminar a los empleados actuales en tres areas funcionales
basicas: i) Produccion & Operacignié) Administracién & Contabilidad, y iii) Ventas & Mercadeo.
Cualquier emmado debe asimilarse a una de las anteriores categadk&Emismo se clasifica en la
columna de emplead®ermanente aquell@) personds) contratadgs)a término indefinido; como
Temporal, aquellg) personds) contratadgs) a término fijo; en Jornalesaquellds) persora(s)
contratadaspara labores agropecuariasen Informales, aquella(s) personas satacién laboral
formalenel trabajo desempefado.

1 Productos o Serviciosos principales productos o servicios generados por los beneficideiosn
identificarse ademas mediante el respectivo cddigo CIlIU (Clasificacién Internacional Industrial
Uniforme).

3). INFORMACIORHNANCIERASENERAL

Para diligenciar la Informacién Financiera es necesario extraer los datos del Balance Gené&rsiagdale
Resultados auditados, de los dos Ultimos afigs correspondientes ala Entidad Proponente Estos
documentos de soporte de lafbrmacidonFnanciera deben anexarse incluyendo lastasrespectivasiel
Contador.Los Indicadores Financieros se g@m de manera automatica, asi como los porcentajes de
variacién de un afio con respecto al otro.

El Flujo de Caja corresponderasumen ddos ingresos, costogastos depreciaciones y amortizacionds

la dindmicaeconémicade losBeneficiarios Se catula como linea basel ultimo periodo pasadoanual

teniendo en cuentalames de presentacion del proyecto; ademas, se debe proyectar el flujo deacajas

siguientes tres periodos anualésas proyecciones deben contemplar el impacto generado, endossos y
egresos de los beneficiarios, en razéh pteyecto presentado

Recomendaciones:

Quando se trate de proyectos colectivesada empresa beneficiaria deberd suministrar la informacion basica
solicitada en el formato: Estados financieros debbeneficarios; Personaduridicag~MIDES03-3).
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Se requiere conocer de manera detallada el flujo de anjealde los beneficiariogempresas y/o personas
naturales) estimando un comportamiento promedio de todos ellos. Debe elaborarse en archivoyExcel
anexase una explicaciomuy clarade cada uno de los ingresos y egresos dados en la dinamica econémica
de los beneficiarioslos datosdel flujo de cajade los beneficiariosleben comprenderse potsu propia
lectura de modo que se identifique eligende la informacion, los supuestoslizados en su elaboracign

la justificacién de lasespectivagproyecciones.

4). PROYECTORREVIOENTIDAPROPONENTE

Al responder a las tres preguntas formulada®, eA Y RA a LISy al 6t S YI NOI Maside y « -

respectivas $i/No) para conocer sobra experiencia previa que ha tenida entidad proponenteen la
implementacién de proyectos de asistencia técniga en la ejecucion de proyectos con fondos de
cooperacién nacional o internacional

Las peguntas son:

¢ Ha realizado proyectos de asistencia técnica?
¢ Tiene implementada dicha asistencia?

¢ Ha realizado proyectos con fondosab®peracior?

OO0
113

SEcciONl: INFORMACIOBENERADRELPROYECTO

Enla segundaseccién, se incorpora informacion referente al titulo del proyecto, el tipo de proy&atha
de presentacionduracion dda asistencia técnica)asificacion tematica di asistencia técnica, fuente de
contrapartida, lugar de ejecucion del proyectagmbre del proveedor de proyectos.

A) TITULO DEPROYECTO

Al escribir el titulo del proyecto se recomienda relacionarlo directamente con el objetivo general, el cual se
describe en l&eccién llig Descripcion del ProyectaSe recomienda, ademas, que el titulo del proyecto
inicie asiAsistencia TécnichJl NJ X

Ejemplo:
Asistencia técnicpara la incorporacion de 3 nuevas lineas de productos en Compafiia General de Juguetes
S.A.

B) TiPO DEPROYECTO

Los proyectos selasifican en dos grandes categori@sndividuales y ii) ColectivosSe denomina proyecto
individual cuando se tiene unaipyme como beneficiaria del proyecto, y se entiende copnoyecto
colectivo cuandseinvolucra a mas de una persona natural odiod como beneficiaria.

C) FECHA DIPRESENTACIONDURACION DEPROYECTO
A La fecha de presentacion corresponde a la feehaque la solicitud depoya con todos sus
documentos correctamente diligenciados y completsrecibidaen la oficina deMIDES
A La duracién déa asistencia técnicdebe sermaximo deun afig el dato plasmado en la casilla de
esta secciondebe coincidir con el Plan de Accién presentado en la SeccgbeéHcripcion de la
Asistencia Técnica.

D) LUGAR DEEJECUCION DIBROYETO
Se refiere al Municipio donde se desarrollara el Proyecto. Se debe elegir entre los 87 Municipios del
Departamento de Santander.

E) INVERSION
La tabla de inversién calcula automaticamente los siguientes items:
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Valor Total del Proyecto de Expansion

ValorAportes Mides en Asistencia Técnica, Capital de Trabajo y Activos Fijos
Porcentaje Aporte MIDES del Total del Proyecto

CostoMIDE$or EmpledGenerado

Costo MIDES por Empleo Consolidado

ValorAportesde Contrapartida

= =4 =4 -8 -8 -

A continuacién se explica ébtalle de cada uno:
A Valor Total del Proyecto de Expansion
Equivale a la sumatoria de los rubros principales del proyecto de expansion.
A ValorAportes MIDES eAsistencia TécnigaCapital de Trabajo y Activos Fijos
Equivale a la sumatoria del valor de cad# de los productos de la asistencia técni€apital de
trabajo y activos fijos del Proyecto con aportes MIOFzBa ejecutar cada rubide asistencia técnicse
invierten un ndmero de horas determinado; al multiplicarse por el costo por hora se oliermsto
por producto.
1 PorcentajeAportes MIDES
Es el porcentaje deotal del proyecto con recursos MIDBe demandan los beneficiarios para su
proyecto productivo.
A CostoMIDESor EmpleoGenerado
El costoMIDEShor empleo se calculgeneradocon base en elalor total del aporte MIDES=fectuado
con recusos del Departamentoabre el nimero de empleos que se generardn como fruto de la
ejecucion de la asistencia técnica.
A Costo MIDES por Empl&onsolidado
El costo MIDES por empleonsolidadasecalcula con base en ehlor total del aporte MIDES efectuado
con recursos del Departamento sobre el nimero de emplisoks linea base
1 Aportes Contrapartidasi la hubiere)
Recursos que aporfa) la(s) empresds) beneficiaria(shl proyecto de expansiémara Asistencia
Técnica, Activos Fijos y Capital de Trab&jeberevisarse la contrapartida a la Asistencia Técnisa y
apalancamiento.

F) FUENTES DEONTRAPARTIDA

Al diligenciar la informacién sobre otras fuentes de financiacion, es necesaricadetaltl proyecto se
apalancara con recursos propios, crédito diferente a MIDES u otra fuente, precisahgceespecificando si
los recursos provienen de entidades publicas o privadas.

G) PROVEEDOR DPROYECTOS
Se refiere a la entidad de la RedRi®veedores de Proyectos responsable de la formulacién del proyecto y
de su presentacién a MIDES.

S=ccionll: DESCRIPCIGNELA ASISTENCIPECNICA

En la Seccidn Ill es necesario describir el proyecto de acuerdo con los siguientes elef)ehtesficaion,
2) Objetivos,3) Definicion y Alcance de la Asistencia Técnica (productos, resultados e impéctiag de
Accién.

1). JUSTIFICACION

En la justificacion de la asistencia técnica es neceshfimir cuales son los hechos que dan lugar al
proyecta Estos pueden seproblemas cosas por mejorar u oportunidades quea(s) empresa(s)
beneficiara(s) quieren aprovechar para optimizar su desempef® cescrite por qué es necesatila
asistencia técnicayuéles son las debilidades que optimizaria y lealferas que aprovecharia.
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En esta seccioresdebe describir de manera cualitativa y cuantitativa la situacion actual de los beneficiarios
como un problema a resolver o como una oportunidad a capitalizar Id@rogecto de Apoypropuesto.

Ejemplo:

Aunque tradicionalmente la Compafiia General de Juguetes S.A. ha tenido un gran reconocimiento en el
mercado, sus diferentes lineas de productos han entrado a su fase de declinacion, razén por la cual los
porcentajes de variacion en ventas han venido ecates durante los Ultimos tres afiogd¥d, 12% y 0%).

La empresa desarroll6 una investigacion de mercados, en la cual se evidencian varios cambios en las
preferencias y gustos de la poblacion infantil (nifios y nifias entre 3 y 10 afios de edad). Los cambios
mencionados, le exigen a la empresa, realizar modificaciones en la manufactura de los productos y en los
sistemas de produccidn para adaptarse a las exigencias del mercado.

Nota La justificacion no debeeferirse por ejemploa la importancia de desarr@f un proceso de
certificacion, sina la de desarrolir ese proceso de certificaciquara esa empresabeneficiara especifia,
en este momento en particular.

2). OBJETIVOS

Los objetivos deben responder a la pregunta: Qué se quiere lograr con estetpfbBu descripcion debe
plantear la solucién del problema a resolver candsistencia técnica planteadhos objetivos deben
definirse en términos de los efectos y/o impactos que se desean lograr; deben tener coherencia con la
situacién planteada en @unto anterior (Justificacion).

Definir los objetivos del proyecto es una herramienta necesaria para asegurar la comprensiénpmmun
parte detodos losactores involucradoy tener claridad sobre lo qué se quiere logré. deben definir 2
niveles de objetivos: un objetivo general y varios objetivos especificos (maximo 5).

1 Objetivo GeneralDebeplanteaiseun (1) solo objetivo generaDebe redactarse de tal manera que
defina claramente qué se va a hacBebe semtmedible y definir en cuanto tiempo se va a realizar.
El objetivo general responde a la pregunta: ¢Qué se quiere logiar® para determinar el titulo
del proyecto

Ejemplo:
Incorporar 3 nuevas lineas de productos en Compariia General de JuguetauS.plazo de 8 meses.

A Objetivos Especificosindican resultados mas precisosDeben cumplir con las siguientes
caracteristicas: i) Medibles, ii) Alcanzables, iii) Realistas y iv) Con fechaRimiien ser de tipo
operacional, es decir, que se relatém con las actividades y productos espeigdnderesultados,
en términos de los productos qeegeneranpor el proyecto.

Ejemplo de objetivos especificos de tipo operacional:

A Determinar la capacidad de produccion necesaria para satisfacer los patbdios clientes de la
empresa.

A Cuantificar las necesidades de materiales e insumos para tres meses de produccion.

A Definir los cambios en el proceso productivo necesarios para la correcta fabricacion de los nuevos
productos.

A Seleccionar la maquinariagguipo necesarios para la incorporacion de las tres nuevas lineas de
productos.

A Acompafiar al empresario en la implementacién de los cambios en los sistemas de produccion.
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Ejemplo de objetivos especificos orientados a resultados:

Mejorar Gestién d€ompras de la empresa en un 50%.

Incrementar Capacidad instalada en 8%.

Aumentar la calidad de las lineas de producto, disminuyendo el porcentaje de rechazos de articulos
en 57%.

Reducir el tiempo medio por operacion en 20%.

Incrementar la productividad effo.

> > >

> >

3). DEFINICION ALCANCE DE IXSISTENCIAECNICA

La definicién y alcance de Asistencia Técnicae logra en términos de productos, resultados e impacto en
empleo y ventas (ingresos).

QOLASIFICACIOREMATICA

La asistencia técnica solicitagaiede clasificarse tematicamente de acuerdo con la lista sugerida en el
formato, segun cada uno de los productos entregables del proyecto:

Estrategia de Negocios
Produccion y Operaciones
Cadena de Abastecimiento
Organizacion y Procesos
Asociatividad

Gestbn de Calidad

Gestion de Mercadeo
Gestion Financiera y/o Contable
Gestion de Ventas

Gestion Humana

Gestion Logistica

Gestion Ambiental
Innovacion Tecnoldgica
Direccionamiento Estratégico

2 I By D D Dy D D D D

Si la asistencia técnica propuesta no se encuentraentre 8stalOA 2y Sa4> aS RS6S O2YLX Sa NJ
con el tema que aplique.

A Productos
Los productos de la Asistencia Técnica consisten en el conjunto de entregables concretos, medibles,
realizables y verificables que se esperan obtener con su ejecucion, pequéen validar el logro de los
202S0iA02a SalLISONFAO2ad 5A0K2a LINRPRdzOG2a aS RS6Sy NBRI
claro el alcance de cada producta.a descripcién de los productos debe recopilar las actividades que se
describenSy St tfly RS ! OOAsys> FaN O2Y2 Sadlof SOSNJ Of I NI Y
de la Asistencia Técnica).Los productos deben ser registrados de forma consecutiva, conforme sea la
entrega de los mismos durante el horizonte de tiendied proyecto.

Ejemplo:

Titulo Descripcion:

Cuantificacion de capacidats El consultor establece la capacidad optima
Produccién de produccion, teniendo en cuenta aspectos

tales como i) las condiciones del mercado, ii) las
restricciones desumos, iii) los costos de inversion,
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iv) la rentabilidad minima esperada y v) la
tecnologia requeridas. La cuantificacion se calcula
de acuerdo con el numero de unidades al mes para
cada linea de producto.

En elformulario Solicitud deApoyo (FMIDES03), cada Producto de la Asistencia Técni€Ritulo) esta
conectado directamente con:

V Cada macro actividad del plan de accién
V  Cada rubro del estado de fuentes y usos
V Cada producto a entregar en$alicitud de Apoyde forma de pago

A Resultados
Los resultados reflejan aquello que(@ empresa(s)beneficiara(s) lograran con los productos de la
Asistencia Técnicéos resultados son indicadores relacionados con el impacto de la Asistencia Técnica del
proyecto, diferentes a empleo y ventas. Sebele expresar en términos de indicadores objetivamente
verificables, presentando linea de base (punto de partida) y resultado esperado (meta).

Los resultados son los beneficios monetarios y no monetarios gabemeficiarios, que se produciran con
la implementacién de ds actividades que se desarrollaran en el marco de la asistencia técnica. Estos
beneficios debemoder resolver o capitalizar la situacion actual descrita en la justificacion.

Ejemplo:

Linea Base Resultado esperado
Mejorar gestiorde compras 40% 60%
Incrementar capacidad instalada 60% 65%
Aumentar calidad (disminuir rechazos de articulos) 7% 3%
Reducir el tiempo medio por operacion en minutos 15 12
Incrementar productividad 75% 80%

Nota: Es importante taner en cuenta que los resultados no son los productos de la asistencia técnica escritos
de manera distintagrror que se presenta de manera frecuente.

A Impactos
El impacto dda asistencia técnicge mide de acuerdo con pbrcentaje de ventas (6 ingresos) a aumentar y
el nimero total de empleos a generar.

Ejemplo:

Produccién & Operaciones 30
Administracién & Contabilidad 10
Mercadeo & Ventas 20
Total empleos a generar 60
% de ventas a aumentar 20%

Los empleoMIDES]eben ser equivalentes a un (1) afio. Un (1) empDESurbano equivale a 260 dias
remunerados. Un (1) empleldIDESural equivale a 176 jornales remunerad@nexo9 - Manual CDN:
Criterios deMIDESespecto al indicador de Empleo

Un empleoMIDESquivalente, puede contarse por horas de trabajo y acumular reportes de varias personas.

El textosolicitaco en el formato MIDESD3E  LJF NI 1jdzS aS a5SaONARol O2y LINBOA
laAaGSYOAl ¢SOYAOl 3Sy Sete daitresfuesta a I6sysigiiieStes dnterkdyaddtesdzS 4 (1 2 3 Y € 3

a. .¢Como se generaran los empleos?
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b. ¢Cbmo se certificardn los empleos (duracion y tipeoletrato)?
c. ¢Quién es el responsable de los registros?

El incremento en ingresos debe establecerse, conforme a la din&@oa@micade los beneficiarios del
proyecto. Para tal efecto, el flujo de caja debe ser coherente con este indicador. Es nedeseriioir la
forma cémo se calcula el incremento en ventas esperado (crecimiento en ingresos).

4). PLAN DEACCION

El Plan de Accién esta conformado por las macro actividades (productos) y las actividades que se deben

desarrollar para alcanzar los objeis. Para cada uno de los productos entregables planteados, deben

definirse las actividades de asistencia técnica que requieren ser ejecutada®l fin deobtener el
respectivo productoDebe responder a la pregunta: ¢;Qué se tiene que hacer para lograbjetivos?.
Contestar esta pregunta resulta en la elaboracion de una lista de acciones (actividades) para generar los
productos establecidos y el tiempo requerido para lograrlos. La lista debe incluir las siguientes

caracteristicas:

A Enunciar las dividades, de manera que la frase contenga un veyam sustantivo.
A Programar fechas exactas de inicio y fin de catigidad.
A Asignar responsables individuales de cada actividad: El responsable de la accion es el encargado de

planear y manejdahastasuX y I t AT OAsyd 9f
de la accién.(Formato FMIDES03-5 Célculo Dedicacion Consultores)
A Cada accion debe tener criterios de terminacion claros. Los criterios de terminacion deben definirse
de una forma n@mbigua y posible de medir.
A Prerequisitos de la dtvidad: ¢Qué se necesita para poder iniciar la accién? Ejernploonclusion
de otra atividad, Informacion del mercado, datos de un formulario, etc.

Nota: El formato del Plan de Accién contiene un méxde 10 macrectividades, cada una, con opcion de

NBaLRy&alots$ yz2

definir maximo 6 actividadesl formato contempla un horizonte de proyecto de 12 mes&&da celda
corresponde a dos semanésna quincena)en cada celda se establece el nUmero de horas, las cuales se
suman automaticamente en la columna gris, para totalizar las horas de cada -awisidad. Debe
establecerse el momento en el cual se generara el empleo.

W o A

Ejempla Esquema del Plan de Acci®ien Diligenciado)
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SECCIONV: PRESUPUESDETALLADOELPROYECTDEEXPANSION

El presupuesto detallado dptoyectoproductivoestaelaborado en el esquema de Fuentes y Usos: los usos
de fondos corresponden a la desagregacion de los costos del proyecto de expansion eaigesabros
especificos asi:

A Asistencia Técnica

A Inversion en Activos Fijos
A Capital de Trabajo

A Administracion

Por su parte, las fuentetirectasde recursos para financiar el proyecto son:
A RecursoMIDESDepartamento
A Recursos de otra(s) fuentes deoperacion
A Recursos propios da entidad proponentg/o beneficiario(s)
A Recursos del sistema financiero

Recomendaciones:

Por producto, el aportédMIDESdebe ser equivalente a uporcentaje 9, sin decimales, del valor total del
mismo. H valortotal de la hora de consultoria no puede ser superita quint parte de un SMMLV.
SEccioN: EQUIPGEJECUTORFORMADEPAGO

Esta seccién contempla los siguientes elementos:

1) Valor Contrato de Consultoria,
2) ldentificacién del Consultor o Empresa@eansultoria,
3) Forma de Pagde Asistencia Técnica

1). VALORCONTRATO DEONSULTORIA

El valor del contrato puede expresarse como:
A Costo fijo por producto
A Costo fijo por hora
A Costo variable por éxito

Se ha empleado de manera general el costo fijohmra, calculado con base en el valor promedio del total
de horas de asistencia técnica del proyecto.

2). IDENTIFICACION DEDNSULTOR

Cuandose trate deuna persona juridica, en la identificacion del consultor se presentaran los datos del
nombre de la firma, el nombre de su representante legal (responsable), el NIT, correo electronico y nimero
de celular. El detalle de las personas naturales que a noohbia persona juridica conformen el equipo
consultor se presentara en el cuadro respectegln se especifica mas adelante en el numéjadé esta
Seccion V

Cuandose trate depersonas naturales, en la identificacion del consultor se presentar&hatos de quien

atienda el mayor nimero de horas del total requerido para la asistencia técnica del progkectmmbre
completo, cédula de ciudadania, correo electronico y nimero cel@hdetalle de las deméas personas
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consultores que conforman el equipmopuesto, se presentarén el cuadro respectiveegin se especifica
mas adelante en el numerd)(de esta seccion.

3). FORMA DEPAGODEASISTENCIAECNICA

La propuesta de la forma de page genera de manera automatica de acuecdn: i) las horas eguladas
en el Plan de Trabajo para entregar uno o varios de los productos definidos en el Alcance de la Asistencia
Técnica,; y ii) el valor unitario del contrato en pesos/hora.

4). EQUIPO DE LENTIDADPROPONENTE

La dentificacién del equipo de l&ntidad proponente, permite determinar los responsables de la
Administraciondel proyecto, coordinacion del recibo a satisfaccion de los productos de la consultoria, asi
como el responsable directo de la certificacion de los empleos comprometidos a getesitao del
proyecto.

5). EQUIPOCONSULTORROPUESTO

Es necesario relacionar todos las personas naturales del equipo consultor del proyecto, con sus nombres y
apellidos completos, la identificacién, el cargo, la dedicacion y la tarifa en pesos patehcada uno; si

hay mas de seis incluir la informacién en un Anexo.

Ladedicaciéncorresponde al porcentaj@ de horas de consultoria que cada consultor realizeséimado

sobre el total de horas propuestas en la solicitudapwya (Formato FMIDES)3-5: Formato Calculo
Dedicacion Consultores).
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ANEXA01 ¢ MANUALADN: FORMATCDEIDEAS DPROYECTOS
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ENTIDAD PROPONENTE BROVEEDORIDE

PROYECTOS

SECTOR

LOCALIZACION/
MUNICIPIO

F-MIDES-01
FORMATO DE IDEAS DE PROYECTOS

COSTOS FUENTES RECURSOS (%)
OFICINA
GESTORA ASISTENCIA CAPITAL DE OTRAS EMBLEOS

RECURSOS TECNICA ACTIVOS FIJOS TRABAJO TOTAL GOBERNACION IDESAN FUENTES MIDES

IDESAN

% ESTIMADO POBLACION OBJETIVO

MADRES CABEZA
DE HOGAR

DESPLAZADOS

REINCORPORADOS

COMENTARIOS / NOVEDADES

Favor utilizar el
CIlU a 3 digitos

1-25% / 26-50% / 51-
75% / 76-100%

1-25% / 26-50% / 51-
75% / 76-100%

1-25% / 26-50% / 51-
75% / 76-100%
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ANEXA02 ¢ MANUALADN: REQUISITOS PARANTIDADESONTRATISTAS
PROVEEDORES [BROYECTOS

i Documentacion requerida por el area de contratos para suscribir
Convenis o Contratos
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LISTA DEERIFICACIGDEDOCUMENTACICREQUERIDA PERAREADE CONTRATOS PARA

SUSCRIBIRONVENIOS

DOCUMENTOS DEL PROVEEDOR DE PROYECTOS:

A

> D> >

D> D>

> >

Original Certificado de Camara de Comercio con emagade un mes de expedicion o registro
segun Entidad.

Resolucion de recmcimiento de Personeria Juridica cuando a ello haya lugar.

Autorizacién al representante legal para celebrar contrato cuando los estatutos asi lo exijan
Declaraciones de Renta de los Ultimos tres (3) affdsando la entidad sin animo de lucroesié
obligado a declarar se debera allegar la certificacion respectiva.

Certificados sobre experiendielacionada con el objeto a contratar

Copia Auténtica de los estatutos donde consta objeto social y funciones facultadas para
desarrollar

Copia del RUT

Sise trata de entidad publica debe allegarse certificacion de representacion legal, Resolucion y acta
de nombramiento

Fotocopia cédula del Representante Legal

Acta posesion del representante legal

Constancia sobre el ejercicio actual de funciones no magesenta dias

Propuesta en donde manifieste bajo la gravedad de juramento que no se encuentra incurso en
ninguna causal de prohibicion, inhabilidad e incompatibilidad para contratar

Certificacion del aportespecificandi es en dinero o especie

Certificado sobre cumplimiento de los pagos al sistema de seguridad social y parafiscales si hubiere
lugar a ello.

DOCUMENTOS EMITIDOS POR EL EQEIPRICCPARA LACONTRATACIOREL PROVEEDOR DE

PROYECTOS:

b

> > > >

Escrito debidamente motivado sobre la experi@noon resultados satisfactorios que acrediten que
tienen la capacidad técnica y administrativa de la entidad para realizar el objeto del contrato.
Certificado de Disponibilidad Presupuestal

Certificado de la Procuraduria

Certificado de la Contraloria

Cerificado de Registro Presupuestal
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ANEXO03 ¢ MANUALADN: RED DEPROVEEDORES BROYECTOHIDES
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ANEX@3. RED DE PROVEEDORES DE PROYECTOS COMPONENTE PYME

[No. | PROVEEDOR DE PROYECTOS

UNIVERSIDAD INDUSTRIASADE ANDER
AGENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL ADEL METROPOLITANA
CORPORACION AGENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL ADEL VEL
CORPORACION BUCARAMANGA EMPRENDEDORA

AIWNPF
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ANEX004 ¢ MANUALADN: CONTRATO ENTRERROVEEDOR DE
PROYECTOS E IDESAN

A MINUTACONTRATQ®E ASOCIACIONCOOPERACIANTERINSTITUCIONAL
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CONTRATO  INTERADMINISTRATIDE ASOCIACION Y COOPERACION
INTERINSTITUCIONABLCONTRATOE APOYO A PROGRAMAS DE INTERES PUBLICO

NUMERO SUSCRITO ENERENSTITUTO FINANCIERO PARA
DESARROLLO DE SANYXXMNOERXXBIXKXE S ANO

, mayor de edad, identificada con la cédula de ciudadania nimero
expedida en , quien actla en su calidad de Gerente del Instituto
Financiero para el Desar r ol,lesiabledimientS aublica deld aden
departamental, creado mediante Ordenanza numero 018 de 1.973, modificado por la Ordenanza
ndamero 027 de diciembre de 2.003, nombrado con la Resolucién ndmero

posesionada mediante acta , quien celebra este convenio de acuerdo a las
facultades conferidas mediante contrato de mandato celebrado el XXXXXXXXXXXXXX XXX XXX
con el DEPARTAMENTO DE SANTANDER, para la administracion y ejecucion del Programa
fMODELO INTEGRAL DE DESARROLLO EMPRESARIAL SOSTENIBLE iMIDESO vy qui
denominard en lo sucesivo EL INSTITUTO y  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, mayor de edad,
identificado con la cédula de ciudadania nimero XXXXXXXXXX de XXXXXXXXXXXXXXX, en su
condicion de XXXXXXXXXXXX de XXXXXXXXXXXXX, nombrado mediante
XAXXXXXXXXXXKKXKXKXKXXXXXXXX y posesionado segln acta del XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX,
DESCRIPCION DE LA ENTIDAD, que para efectos de este documento se denominara la
XXXXXXXXXX, hemos acordado suscribir el presente Convenio de Asociacion y Cooperacion
Interinstitucional, previa las siguientes CONSIDERACIONES: a) Que la Constitucion Politica
consagra en su articulo 209, inciso primero, que la funcion administrativa esta al servicio de los
intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad,
eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la
delegacion y la desconcentracion de funciones; b) Que el Gobierno en los niveles nacional,
departamental, distrital y municipal podra, con recursos de los respectivos presupuestos, celebrar
contratos con entidades privadas sin animo de lucro y de reconocida idoneidad con el fin de
impulsar programas y actividades de interés publico acordes con el plan nacional y los planes
seccionales de desarrollo (Art. 355 C.N.) - EN EL EVENTO DE SER SUSCRITO CON ENTIDADES
SIN ANIMO DE LUCRO - c) Que La ley 489 de 1998 permite que las reglas relativas a los
principios propios de la funcibn administrativa, sobre delegacion y desconcentracion,
caracteristicas y régimen de las entidades descentralizadas, racionalizacion administrativa,
desarrollo administrativo, participacion y control interno de la Administracién Pudblica se apliquen,
en lo pertinente, a las entidades territoriales, sin perjuicio de la autonomia que les es propia de
acuerdo con la Constitucién Politica d) Que la citada ley, determina en su articulo 95y 96 que las
entidades publicas podran asociarse con otras entidades publicas o con particulares mediante la
celebracion de convenios para el desarrollo conjunto de sus actividades en relaciébn con los
cometidos y funciones que la ley designa o la prestacion de servicios que se encuentran a su cargo
e) Que el Articulo 2 numeral 4 ordinal c) de la ley 1150 de 2.007, y el Articulo 78 del decreto 2474
del 2008,permite la celebracion de convenios interadministrativos como una modalidad de
contratacién directa, siempre que las obligaciones derivadas del mismo tengan relacién directa con
el objeto de la entidad ejecutora sefialado en la Ley o sus Estatutos i1 EN EL EVENTO DE SER
SUSCRITO CON UNA ENTIDAD PUBLICA ES DECIR PARA LOS INTERADMINISTRATIVOS f)
Que acorde con los postulados constitucionales previstos en el citado articulo 209, a nivel
departamental, se reconocié la importancia que tienen las micro, pequefias y medianas
empresas, en la dinamizacién de la econdmica y la generacion de riquezas, por ello contemplo
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Restabl eci mi entg) Qué da (ddenmarza 029 deddiciembre 10 de 2.003 determina
gue el objeto social del IDESAN es fomentar el crecimiento y desarrollo regional, departamental y
municipal y su funcién primordial entre otras, es la de facilitar servicios financieros productivos
para la budsqueda del crecimiento y desarrollo del Departamento de Santander h) Que para el
cumplimiento de estos objetivos el DEPARTAMENTO conjuntamente con el IDESAN elabor6 y
radico un proyecto denominado AMPLEMENTACION DEL MODELO INTEGRAL DE
DESARROLLO EMPRESARIAL SOSTENIBLE i MIDES - EN EL DEPARTAMENTO DE
SANTANDERO, con el cual se busca | a transfer
de gestién de proyectos productivos orientados al apoyo integral de las MIPYMES para propiciar
su fortalecimiento, sostenibilidad y desarrollo empresarial. Dentro de este proyecto se establecio
que el IDESAN se encargaria del manejo de los recursos destinados al apoyo de esta iniciativa i)
Que parala operatividad del model o AMI DESO s e

publicas o privadas que faciliten la divulgacion y promocién del programa y apoyen al empresario
en la identificacion y formulacion de los proyectos productivos j) Que las entidades intervinientes
en este convenio han manifestado formalmente su compromiso de hacerse participes en la
ejecucion de este proyecto como una alternativa para fortalecer la iniciativa privada y la capacidad
emprendedora, buscando asi la consolidacion de mas y mejores empresas en una estructura
econémica justa y equitativa, que favorezca las condiciones de vida de los santandereanos k)
Que cada una de las partes cuentan con los recursos financieros y logisticos que garantizan el
efectivo cumplimiento de cada uno de los compromisos adquiridos. Conforme a lo anterior, el
presente contrato se regira por las siguientes CLAUSULAS: PRIMERA: OBJETO. Establecer las
reglas bajo las cuales se adelantard la cooperaciéon entre el INSTITUTO y XXXXXXXXXXXXXXX,
a fin de aunar esfuerzos y coordinar acciones que permitan garantizar la adecuada promocion vy
ejecuci -n del p r o yIMRLEMENTACON 0 DEL nMODELO ANTEGRAL DE
DESARROLLO EMPRESARIAL SOSTENIBLE i MIDES - EN EL DEPARTAMENTO DE
SANT A N D E RARAGRAFO PRIMERO. Para el cumplimiento del objeto se atendera los
parametros del Manual del Area de Desarrollo de Negocios, el cual ha sido dado a conocer
previamente a XXXXXXXXXXXXX. PARAGRAFO SEGUNDO. En el cumplimiento del Objeto se
atenderan las estrategias y parametros que defina el COMITE EJECUTIVO del Programa MIDES
las cuales deberan ser oportunamente divulgadas por el EQUIPO TECNICO MIDES. SEGUNDA.
OBLIGACIONES DE LAS PARTES. DEL  XXXXXXXXXXXXX. Corresponde al
XXXXXXXXXXXXXX adelantar las siguientes actividades: 1) Realizar con sus propios recursos y
utilizando su capacidad logistica y administrativa, todas las actividades relacionadas con la
PROMOCION Y DIVULGACION en su mercado especifico y entre la comunidad empresarial en
general del Programa AMPLEMENTACION DEL MODELO INTEGRAL DE DESARROLLO

enci a, a

requi ere

EMPRESARIAL SOSTENIBLE i MIDES- EN EL DEPARTAMENTO DEPas8AINTANDERO

cumplimiento de esta obligacion deberd proporcionar espacios para que el Programa sea
presentado y divulgado en todos sus eventos institucionales. 2) Acompafiar por su cuenta y riesgo
a aquellas entidades proponentes que hayan expresado interés en participar en la convocatoria del
Programa para la identificacién de proyectos potenciales que signifiquen un mejoramiento de su
capacidad productiva y competitiva de conformidad con el marco definido en el Proyecto
i Ml D¥ Rdelantar bajo su responsabilidad la revisiéon y verificacién de la informacion y la
legitimidad de las MIPYMES postuladas por las entidades proponentes, igualmente brindara apoyo
en la recopilacién de la documentacion requerida, de manera que con la presentacion de las
Solicitudes de Apoyo de proyectos al Programa, de fe de que las mismas cumplen con los
requisitos técnicos, metodoldgicos y de verificacion de datos exigidos dentro del MODELO DE
DESARROLLO EMPRESARIAL SOSTENIBLE - MIDES. 4) Formular el Proyecto en conjunto con
la Entidad Proponente y los Beneficiarios bajo los criterios establecidos en el programa MIDES 5)
Presentar el Proyecto con los soportes documentales exigidos para ser evaluadas por parte del
Comité Ejecutivo del Programa MIDES 6) Presentar informes bimensuales sobre las estrategias
que aplicara para el cumplimiento de las obligaciones adquiridas en este contrato (PROMOCION
DEL PROGRAMA MIDES- IDENTIFICACION Y FORMULACION DE SOLICITUDES DE APOYOS
A PROYECTOS), asi como los resultados obtenidos 7) Atender oportunamente los requerimientos
gue efectle el Equipo Técnico del Programa MIDES sobre la formulacién del proyecto 8) Asistir a
todas las convocatorias privadas y colectivas que se programen para revisar el avance del
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cumplimiento de los objetivos del Proyecto. 9) Realizar la presentacién de los proyectos de
acuerdo con los términos, metodologias y formatos pre-establecidos y previamente suministrados
por el programa MIDES 10) Informar formalmente al IDESAN el personal que actuard como su
interlocutor valido 11) Cumplir de buena fe con el objeto de este contrato y realizar todos los
esfuerzos necesarios para el adecuado cumplimiento de las obligaciones pactadas 12) Contar
con personal calificado técnica y profesionalmente que permita desarrollar las labores de
cooperaciéon y apoyo acordado en este contrato 13) Adelantar las operaciones y actuaciones
materia de este convenio de manera diligente, responsable, eficiente y adecuada técnica y
administrativamente 14) Las demas que se consideren necesarias para el adecuado cumplimiento
del objeto contractual. OBLIGACIONES DEL IDESAN. 1) Ofrecer el entrenamiento adecuado para
las personas que designe el XXXXXXXXXXXXX sobre los temas y procedimientos que establezca
el Programa MIDES para su implementacion 2) Hacer entrega oportuna de los formatos y
metodologias necesarias para la presentacion apropiada de Solicitudes de Apoyo buscando asi
maximizar las probabilidades de aprobacion  3) Facilitar toda la informacion documental y
publicitaria de soporte para las labores de promocion y divulgacion 4) Brindar el apoyo necesario
a XXXXXXXX en la fase de divulgacion, estructuracion y formulacién del proyecto 5) Disponer el
desembolso del monto reconocido como costos de operacionalizacion de acuerdo a la regulacion
contenida en este contrato, una vez los proyectos hayan sido viabilizados, aprobados y legalizados
6) Correspondera a IDESAN designar el funcionario que actuara como SUPERVISOR del contrato,
de igual forma realizara el acompafiamiento y seguimiento al cumplimiento de las obligaciones a
través del EQUIPO TECNICO DEL PROGRAMA. TERCERA. DERECHOS DE AUTOR. En razén
al contrato celebrado, las partes acuerdan que los derechos de autor seran de propiedad exclusiva
del IDESAN, quien sera el Unico autorizado para usar, reproducir, transformar, distribuir y en
general disponer de todo los estudios, guias, metodologias y demas productos que se generen
como consecuencia de la formulacién del proyecto; en consecuencia los derechos patrimoniales
gue se deriven de las actividades ejecutadas con ocasion de este contrato en cuanto constituyan
creaciones protegidas por las normas vigentes sobre derechos de autor, son transferidas por el
XXXXXXXXXXXXXX  al IDESAN. PARAGRAFO. El XXXXXXXXX manifiesta que los trabajos que
disefiara y entregara son inéditos, por lo tanto se compromete a garantizar la inviolabilidad de
derechos de autor y sera el Unico responsable en la defensa de cualquier juicio que pudiera ser
iniciado por uso indebido de los derechos de autor y pagara las sanciones y gastos que ocasione
este tipo de procesos, debiendo mantener indemne a la entidad contratante de cualquier tipo de
responsabilidad. @ CUARTA.- VALOR DEL CONTRATO: Se establece como costos de
operacionalizacién un porcentaje del 7% del monto asignado con recursos del Departamento de
Santander para la asistencia técnica del proyecto, siempre y cuando esta partida sea igual o mayor
a treinta millones de pesos ($30000O0teiGtdrillonesden caso c
pesos, el costo de operacionalizaci - -n dsostalde dos mil
operacionalizacion el IDESAN asumira el 90% con cargo a los recursos del Contrato
Interadministrativo suscrito entre el Departamento e IDESAN para el desarrollo del Programa
MIDES y XXXXXXXXXXXXXXX aportard en especie un equivalente al 10% que estara
representado en el personal profesional y administrativo y en los recursos logisticos que disponga
para el cumplimiento de las obligaciones previstas en la CLAUSULA SEGUNDA de este contrato.
El valor total del contrato se definira de acuerdo al costo de operacionalizacién que deba ser
reconocido por el INSTITUTO segun el nimero de proyectos que se formulen, aprueben y
legalicen. PARAGRAFO UNO: Cuando las Solicitudes de Apoyo contemplen un apalancamiento
en especie o en dinero de fuentes diferentes al Departamento de Santander, por el cien por ciento
(100%) del valor de la Asistencia Técnica, se establece un monto de dos millones de pesos
($2.000.000) como costo de operacionalizacion. PARAGRAFO DOS: Para todos los efectos
fiscales se tendrd como valor del contrato la suma de un millon de pesos ($1.000.000). QUINTA.
DESEMBOLSOS. IDESAN dispondra el desembolso de estos recursos una vez se apruebe el
proyecto presentado y se formalice el desembolso de los recursos a favor del empresario, el
cumplimiento de estos requisitos sera verificado por el SUPERVISOR designado para este
convenio. PARAGRAFO. XXXXXXXXX autoriza para que se dispongan de los desembolsos
realizados a su favor todas las deducciones por concepto de gravamenes ordenanzales y legales
a que hubiera lugar, teniendo en cuenta para la respectiva deduccion, los parametros que para tal
efecto haya establecido la disposicion que dio origen al gravamen. SEXTA. IMPUTACION
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PRESUPUESTAL. Los desembolsos que se ordenaran con ocasién de este contrato se
encuentran amparados con el certificado de disponibilidad presupuestal XXXX del XXXX de
XXXXX de 2009 codigo XXXXXXXXXXX rubro XXXXXXXXXXX, la entrega de estos recursos se
sujeta a la aprobacién del PAC y a la situacién de fondos de la Tesoreria. SEPTIMA. MANEJO DE
INFORMACION POR PARTE DE XXXXXXXXXXX. XXXXXXXXX mantendrd un archivo
conformado con toda la documentacién del convenio y su ejecucion, incluyendo los avances
obtenidos frente a cada uno de los proyectos formulados, el cual debe permanecer actualizado y
disponible, para la informacién que requiera el INSTITUTO y el DEPARTAMENTO a través del
supervisor designado para el convenio OCTAVA. PLAZO. El término de duracién se determina
hasta el 31 DE DICIEMBRE DE 2011. NOVENO. SUPERVISION. EI INSTITUTO designara el
funcionario que ejercera la supervision del contrato, quien debera velar por el estricto cumplimiento
del objeto vy ejercera funciones de vigilancia técnica, administrativa y financiera. DECIMA.
DIFERENCIA SOBRE INTERPRETACION. En el evento de suscitarse diferencias sobre el
alcance de las clausulas de este contrato se convocara por parte del INSTITUTO a las partes que
suscriben el contrato para dirimir cualquier discusion que surja al respecto. DECIMA PRIMERA.
EXCLUSION DE RELACION LABORAL. EL INSTITUTO no adquiere ningun tipo de relacion
laboral con XXXXXXX, ni con su personal, o con las personas que este contrate para la ejecucion
del objeto de este contrato. En consecuencia XXXXXXXXXXX se obliga a cancelar directamente a
ese personal los emolumentos en la forma convenida sin que las entidades adquieran alguna
responsabilidad por este hecho. DECIMA SEGUNDA. CESION. XXXXXXXXX no podra ceder los
derechos y obligaciones emanados del contrato, a menos que el IDESAN autorice la cesion,
previo informe presentado por el SUPERVISOR del contrato. DECIMA TERCERA. LIQUIDACION.
El contrato sera liquidado dentro de los plazos previstos en la Ley 80 de 1993, actividad que
promovera de forma inmediata el SUPERVISOR del contrato. DECIMA CUARTA.
ESPECIFICACIONES TECNICAS. En la ejecucion del objeto las partes se cefiiran estrictamente al
proyecto radicado y viabilizado por la Secretaria de Planeacion Departamental y demas
documentos referidos en el PARAGRAFO de la CLAUSULA PRIMERA. DECIMA QUINTA.
MODIFICACION, ADICION Y PRORROGA. El presente contrato podra ser adicionado, prorrogado,
0 ajustado, previo acuerdo de la partes y conforme las formalidades legales. DECIMA SEXTA.
SUSPENSION TEMPORAL. Por circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito de comdn acuerdo
las partes intervinientes, podran suspender la ejecucion del contrato mediante la suscripcion de un
acta en el cual conste tal evento, sin que para los efectos del término de duracion del contrato se
compute el de suspensién. DECIMA SEPTIMA. CAUSALES DE TERMINANCION. El presente
contrato se dard por terminado, ademas de las causales legales, por haberse desarrollado su
objeto en su totalidad y por voluntad de las partes. DECIMA OCTAVA. INHABILIDADES E
INCOMPATIBILIDADES. Las partes que suscriben este contrato manifiestan bajo la gravedad de
juramento que no se encuentra incurso en causal alguna de incompatibilidad o inhabilidad de que
trata los articulo 8 y 9 de la ley 80 de 1993 y demé&s normas complementarias, por lo tanto asumen
toda la responsabilidad por la veracidad de lo indicado. DECIMA NOVENA. INDEMNIDAD EI
XXXXXXXXXXX mantendra indemne al INSTITUTO contra todo reclamo, demanda, accién legal, y
costos que puedan causarse o surgir por dafios o lesiones a personas o bienes, ocasionados por el
XXXXXXXX o su personal, durante la ejecucion del objeto y obligaciones del presente contrato.
VIGESIMA. CONTROVERSIAS CONTRACTUALES. Cuando surjan diferencias entre las partes
motivo del presente contrato, se acudird a los mecanismos de solucion de controversias
contractuales de que trata el capitulo 8 de la Ley 80 de 1993. VIGESIMA PRIMERA. DOMICILIO.
Para todos los efectos legales y judiciales del presente contrato el domicilio sera la ciudad de
BUCARAMANGA. VIGESIMA SEGUNDA. PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION. El presente
contrato se perfecciona con la firma de las partes intervinientes y para su ejecucion se requiere de
la constitucién del registro presupuestal por parte del INSTITUTO.

)0,9,9,9,9,0,9,0,9,9,9,9,9,9.9.0.9,9,9,0:¢ 0:9,9,0,9,9,0,9,9,.9.9,9.9.9,9,0,9,0,0.9,0,0.0.
Gerente IDESAN XXXXXXXXXXX
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ANEXQ05 ¢ MANUALADN: PROCEDIMIENTOS ARHAMESARROLLO DE

E I

NEGOCIONOTIFICACIONES

Carta confirmacién radicacion proyectBP distinto a Consultor.

Carta confirmacién radicacion proyectBP igual a Consultor.

Carta notificaciéon aprobacion ComEECUTIVO

Cartadevolucidn proyecto.

Carta notificacién No aprobacion ComECUTIV.O

Carta notificacidon emision facturas.

Carta Informe de Activatles
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PROCEDIMIENTOS AREA DE DESARROLLO DE NEGOCIOS

1. PRESENTACION DE PROYECTOS

Por regla general, los proyectos deberan ser presentashds el Equipo Técnico MIDESgalizada en las
instalaciones ddDESANN la calle 48 No. 2748 Piso 2.

El Equipo Técnicalebe revisar que el proyecto tiene todos los documentos de soporte necesarios y
radicarlo.

Las comunicaciones que se refieren en este anexo podran ser remitidas via correo electronico y se
consolidaran en archivo permanente por parte dguipo Técnico que debera estar disponible para ser
consultado por cualquier entidad que lo requiera.

A Si el proyecto esta completo debera radicarlo e informaray&dor deProyectos el tramite que se
surtira (Cartaradicaciéon de proyectds

A Si el proyecto esta incompleto deberégistrar el error para efectos déa evaluacion del PP y
notificada sobre los documentofltantes.(Carta devolucion de proyectps

Una vez asignado el especialista responsable del proyecto, se determinara una fecha en la cual se adelantara
la visita de verificacién del proyecto.

2. DECISIONES DEL COMITE EJECUTIVO
Después que el Comitgeleutivo examine laSolicitud de Apoyde acuerdo a la evaluacidn presentada por el

Area de Evaluacion delquipo Técnico.el especialista asignadootifica las decisiones a los P@arta de
notificacién de aprobaciéo no aprdacion del proyectp

3. EMISION DE FACTURAS POR CONCERTSD®EOPEREGIOMLIZACIOME PPS
El pago decosto deoperacionalizaciopara los Proveedores de Proyectos requiere tres condiciones:

1. Aprobacion del proyecto

2. Suscripcion, legalizacion Kormalizacién del apoyo otorgado por MIDES, entreEfdidad
Proponentee IDESAN

3. Notificacién por parte defirea de Desarrollo de Negocios Eejuipo Técnical PP

Una vez que dEquipo Técnico recibe debidamente legalizado el convenisdeiaciércelebrado entre la
Entidad Proponente y el IDESAN ricdifal Proveedor de Proyectgmraque emita su factura,indicandde
gue debe ser enviada adaficinasde IDESANCarta de notificacién para emision de facturas)

El Equipo Técnicgevisara que la facturge emita por el monto aprobado y que se acompafie de los
siguientes documentos:

- Acta de Ejecucion

- Informe de ActividadegCarta Informe de Actividadps
- Certificado delisponibilidadpresupuesta

- RegistroPresupuestal
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- Soportes delos pagos realizados al Sistema General de Seguridad Soagad ge parafiscalesuando a
ello hubiere lugar.

De la verificacién realizada se dejara constancia escrita. La factura original junto con la constancia de
revision del Equipo Técnico y demés documentos soportes, serd eralid@ofesional Universitario del

Area de Convenios y Cartexguien aprobara gbago y remitira a la Tesoreria de IDESAN para que efectle el
desembolso.

Los pagos de las facturas se hacen dentro de los 30 dias siguientes a la presentacion de.la factura
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CARTA CONFIRMACIONIREACION PROYEGRIPDISTINTO AONSULTOR

Ciudaddia de mes de 20XX

MIDESCONSECUTIVEDXX

Doctor

NOMBRE APELLIDO

correo electronico

Cargo

Nombre del Proveedor de Proyectos
Ciudad

Estimado doctor Apellido:

LGSYaGrYSydS €S AYyF2NXIEY2a 1jdzS St LINE &uesha ¢ficind bof Y 0 NB
fecha dia de mes de 20X&n revisién previa se encontré que cumple con los requisitos exigidos en cuanto a
documentacién se refiergyor lo cualsedarainicio a la etapa de evaluacion.

Dentro del proceso de evaluacion el Programa B8adelanta una visita de verificacion a cada proyecto.
Para tal efecto, uno de nuestros especialistas de proyectos contactagntidad proponentey al consultor
gue adelantara la asistencia técnica para coordinar esta visita.

Agradecemos su interésn el Programa MIDES vy le reiteramos nuestra disposicion para apoyawsfutur

proyectoscon énfasis en la generacién de empleo por ustedes presentadas. Si tiene alguna inquietud, por
favor no dude en contactarme.

Cordial saludo,

NOMBRE APELLIDO
ProfesionalContratistaArea de Desarrollo de Negocios
Programa MIDES

41

puli
w»



2

enSantander ¢ GOBERNACION i
hacemos pais DE SANTANDER i——

IDESAN

CARTA CONFIRMACIONIREACION PROYEGRPIGUAL ACONSULTOR

Ciudad, dia de mes de 20XX
MIDESCONSECUTINADXX

Doctor

NOMBRE APELLIDO

correo electrénico

Cargo

Nombre delProveedor de Proyectos
Ciudad

Estimado doctoApellido:

PGSYdryYSyaS €S AyF2NXNIY2a 1jdzS St LINRPeSOG2 ab2YOoNB
fecha dia de mes d&XXEn revisidn previa se encontré que cumple con los requisitos esigitl cuanto a
documentacién se refiere, por lo cusddarainicio a la etapa de evaluacion.

Dentro del proceso de evaluacion Rfograma MIDE&delanta una visita de verificacion a cada proyecto.
Para tal efecto, los estaremos contactando a Ustedes, como consultores que adelantaran la asistencia
técnica, y a l@ntidad proponentepara coordinar esta visita.

Agradecems su interés en el Progra MIDE vy le reiteramosiuestra disposicién pea apoyar futuras
Solicitudes de Apoyeon énfasis en la generacién de empleo por ustedes presentadas. Si tiene alguna
inquietud, por favor no dude en contactarme.

Cordial saludo,

NOMBRE APELLIDO
Profesimal ContratistaArea de Desarrollo de Negocios
Programa MIDES
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CARTAPROYECTOONDOCUMENTOSICOMPLETOS

Ciudad, dia de mes de 20XX

MIDESCONSECUTRADXX

Doctor

NOMBRE APELLIDO

correo electrénico

Cargo

Nombre del Proveedor de Proyectos
Ciudad

Estimado doctor Apellido:

De manera atentanformamos queuna vez revisado se encontro qéef LINRP & SO0 2 dab2YOoNB RSt
presentalos documentos de soporte requeridos por el Programa MIDES incompletos.

Los documentos faltantes son los siguientes

Documentos entregados Documentos faltantes

Atentamente le solicitamos gestionar los documentos que hacen falidigarlos en nuestras oficinas en el
término de XXX dias calendario, de lo contrario no es posible continuar con la etavaldacion del
proyecto.

Si tiene alguna inquietughor favor no dude en contactarnos

Cordial saludo,

NOMBRE APELLIDO
ProfesionalContratistaArea de Desarrollo de Negocios
Programa MIDES
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CARTA DINOTIFICACION DAPROBACIORROYECTALPP

Judad, dia de mes de 20XX
MIDESCONSECUTINDXX

Doctor

NOMBRE APELLIDO

correo electrénico

Cargo

Nombre del Proveedor de Proyectos
Ciudad

Estimado doctor Apellido

Atentamente le informamos quen reunion No. XXXetl Comité Ejecutivorealizado el pasado dia de mes
del afio en curso, aprobo el siguiente proyecto presentado por ustedes:

Nombre completo del proyecto y Entidad proponente

La Solicitud de Apoygasa a ser un proyecto que sera financiado con recursos del Programa.MIDES
Préximamente estaremos remitiendo a la Entidad Proponente el Convenio de Cooperacion que debera
suscribirse con el IDESAN. Una vez recibamos este documento debidamente legalizado, los estaremos
notificando para que procedan a emitir su factura por cqtoedd costo de operacionalizacion
correspondiente

Si tiene alguna inquietud le solicitamos comunicarse con Nombre Apétlidfesional del Area de Negocios
del Programa MIDES.

Agradecemos su interés en el Programa MIDES vy le reiteramos ndegiosicionpara apoyar futuras
Solicitudes de Apoyoon énfasis en la generacién de empleo por ustedes presentadas.

Cordial saludo,

NOMBRE APELLIDO
ProfesionalContratistaArea de Desarrollo de Negocios
Programa MIDES
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IDESAN

CARTA DEINOTIFICACION DAPROBACIORROYECTENTIDADPROPONENTE

Ciudad, dia de mes de 20XX
MIDESCONSECUTIMDXX

Doctor

NOMBRE APELLIDO

correo electrénico

Cargo

Nombre de la Entidad Proponente
Ciudad

Apreciado doctor Apellido

Para el programMIDES es grato informarle que en reunion del Comité Ejecutivo llevado a cado el dia
XXXXXXXXXXXX, SsU Solicitud de Apoyo denominada Nombre completo del proyecto fue aprobada y para
la fecha de esta comunicéci se cumplieron todos los requisitos del pragea MIDES para la
formalizacién de este proyecto. Por lo tanto, su entidad es sujetasuscribr un convenio de
Asociacion a Programas de Interés Puldigjo las condiciones descritas en la tabla a continuacion:

Valor Total del Proyecto

Valor Aportes Pbgrama MIDES

Duracion

Compromiso incremento en ventas

Compromiso Generacion de empleos

Para dar continuidad al proceso, debera contratar al consultor propuesto en su solicitud de Apoyo. El
Equipo Técnico concertara una reunién con ustedopes$ultor para firmar el acta de inicio.

Esta comunicacion oficializa el apoyo del Programa MIDES a su solicitud de Apoyo. Sin embargo, la
formalizacién depende de la firma del convenio. En los préximos quince dias, nuestro personal lo
contactara paraeordinar la entrega y firma del convenio.

No obstante, lo invitamos a coordinar las actividades de inicio de la asistencia técnica, mientras le
hacemos llegar dicho convenio. Si esta de acuerdo por favor envie esta comunicacion via fax o correo
electronico proponiendo el dia de la reunién.

La persona que lo acompafiara en la ejecuciéon de su proyectexgzxx. . Amablemente le solicito
comunicarse con esta persona, quien sera su esjiEteiale proyectos para coordinar el encentro.

iMucha suerte contsproyecto!

NOMBRE APELLIDO
Profesional Contratista Area de Desarrollo de Negocios
Programa MIDES
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CARTANO APROBACIOKIOMITEEIECUTIVO

Ciudad, dia de mes de 20XX
MIDESCONSECUTIMDXX

Doctor

NOMBRE APELLIDO

correo electrénico

Cargo

Nombre delProveedor de Proyectos
Ciudad

Estimado doctor Apellido

Atentamente le informamos las decisiones que el Cofjg&utivoreunido el pasado dia de mes del afio en
curso tomo con relacion al siguiente proyecto presentado por ustedes:

Nombre completo del proyecto y de la empresa beneficiaria.
El Comité Ejecutivo decidié que la Solicitud de Apoyo tal como esta formulada, no cumple
satisfactoriamente con los requisitos minimos de evaluacién establecidos y que, por lo tanto, no sera

apoyada por el Programa.

Si tiene cualquier inquietud, le solicitamos comunicarse con Nombre ApeRiddesional del Area de
Desarrollo de Negocios del Programa MIDES.

Agradecemos su interés en el Programa MIDES y le reiteranestra disposicion apoydinturos proyectos
con énfasis en la generacion de empleo por ustedes presentadas.

Cordial saludo,

NOMBRE APELLIDO
ProfesionalContratistaArea de Desarrollo de Negocios
Programa MIDES
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IDESAN

CARTA NOTIFICACION BVON FACTURAS

Ciudad, dia de mes d®2X

Doctor

NOMBRE APELLIDO
correo electrénico
Cargo

MIDESCONSECUTINIDXX

Nombre del Proveedor de Proyectos

Ciudad

Estimado doctor Apellido

Atentamente, le informamos que el proyecto relacionado en el siguiente cuadro fue aprobado en el Comité
EjecutivoNo. 00X del Programa MIDES, realizado el dia de mes del afio en curso. AdiciondiDESAdy
la entidad proponentede este proyecto firmaron el Convenio @@operacion pr el monto indicado en el

cuadro.

Entidad Proponente

Nombre completo ded entidad proponente

NUmero del Proyecto

NUmero del proyecto

Nombre del Proyecto

Nombre completo del proyecto

Fecha presentacion

Fecha de acuerdo con la Solicitud de Apoy

NUmero de Comité

ComitéEjecutivoNo. 00X

Fecha de Aprobacion

Dia de mes dafio

Monto MIDES Aprobado

Valor del Proyecto aprobado

Monto del costo
operacionalizaciérpara el PP

de

Monto equivalente al porcentaje del valor de la Asistencia Técn

En consecuencia, le informamos que puede proceder a radicar la fadmmespondienteen la oficina del
Programa MIDE& en la ciudad d8ucaramangadireccién de la oficina, a nombre de Nombre Apellido,
Profesional Area dBesarrollo de Negocios.

Agradecemos verificar que las facturas contengan los siguientes requisitos:

Acta de Ejecucion

ogrdwNE

Valor de la respectiva facturaorrespondiente a la consignada en el cuadro anterior
Informe de ActividadesCarta Informe de Actividadgs

Certificado de disponibilidad presupuestal
RegistroPresupuestal
Soportes de los pagos realizados al Sistema General de Seguridad Social y pago de parafiscales

cuando a elldwubiere luganforme

Si tiene alguna inquietud al respecto, por favor no dude en contactarme.

Cordial saludo,

NOMBRE APELLIDO

ProfesionalContratistaArea de Desarrollo de Negocios

Programa MIDES
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CARTAINFORME DACTIVIDADES

Ciudad, dia de mes de 20XX

Sefiores:

IDESAN

PROGRAMA MIDES

Atn: Nombre y Apellido

Profesional Area de Desarrollo de Negocios
correo electrénico

Bucaramanga

Cordial Saludo

Dando cumplimiento a las obligacionestablecidas en el convenio No. XX30scrito entre nuestra entidad
NOMBRE DEL RPIDESANdescribo las actividades desarrolladas por nosotros como Proveedores de
Proyectos dePrograma MIDES:

Reali@ la actividades que contribuyeron a la difusion de la convocatoria NO. XXX para acceder a los
recursos del programa MIDES.

Formue St LININOMBRECOMRLET69[ twh, 9/ ¢h . bha.w9 59 [! 9b¢LS5
el cual fue aprobado pal Comité Ejecutivo del Programa MIDES segun consta en el Acta de la reunion
No.XXX¥ el cual se encuentra en la etapa de ejecucion.

Cordialmente,

NOMBRE APELLIDO
Representante Legal de la Entidad Proveedora de Proyectos
C.C.
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GUIAFORMULACION PROYECTOS MIDES

MODELO OPERATIVO MIDES

PRO
PRO

PROVEEDORES DE SERVICIOS DE
DESARROLLO EMPRESARIAL
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