Grupo Fondo de Pensiones

e Oficina de Trabajo Social

e Cuenta con una profesional encargada de realizar visitas domiciliarias a los
pensionados de la entidad, para certificar su supervivencia en caso que
lleve algun tiempo sin aportarla, ademas de confirmar informacion
especifica fundamental al momento de resolverse una Situacién Pensional.

¢ Oficina Unica de Atencién al Pensionado

e Teniendo en cuenta que este Grupo de trabajo se encuentra prestando su
servicio en el piso 5 del Edificio de IDESAN, la nueva administracién
preocupada por velar por la seguridad y tranquilidad de los Pensionados del
Departamento, creo esta nueva oficina que tiene como objetivo principal,
brindar a nuestros usuarios una grata y oportuna atencién, sin ser necesario
el desplazamiento de los visitantes por escaleras toda vez que esta nueva
dependencia funciona en el primer piso del edificio.



